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REINO DE NUMIDIA Y 

PUEBLOS BEREBERS “PLUS”  
Argelia - 12 días 

4 octubre 
 

 

   
 

  
 

 

Argelia es el país más extenso del continente africano, con un desierto 

que cubre aproximadamente un 80% de su superficie, también es el 

segundo país del mundo después de Italia, que alberga el mayor número 

de yacimientos romanos y mejor conservados.  

 

El pueblo argelino, es un pueblo marcado por una historia apasionante, 

que ha pasado por diferentes periodos históricos, desde el reino númida 

a la conquista romana y posteriormente otomanos franceses, hasta su 

independencia en el año 1962.  

 

La zona norte del país era territorio del reino de Númida, formada por 

tribus bereberes. Roma, tras deshacerse de su poderosa rival Cartago en 

el año 146 a.C., decidió un siglo después incluir a Númida para convertirse 

en la nueva dueña del norte de África. Construyeron más de 500 
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ciudades. Si al inicio de la invasión romana las ciudades eran 

campamentos militares, con el tiempo estos cuarteles se transformaron en 

ciudades de prestigio. 

Es impresionante la riqueza del país en monumentos de esta época. 

Denotan no sólo el espíritu de grandeza de la civilización romana que se 

exportó a través de sus colonias, también el interés de Argelia a los ojos 

de Roma y que representaba mucho más que el granero de Roma.   

 

En este viaje descubriremos la ciudad de Ghardaia, un oasis declarado 

Patrimonio Mundial de la UNESCO. Los orígenes de esta ciudad, situada 

en un valle sobre colinas, datan del siglo XI y tendrás la sensación de estar 

parado en el tiempo, las mujeres se cubren con sábanas blancas dejando 

únicamente un pequeño agujero para ver y dan una atmósfera 

fantasmagórica a los viejos callejones. 

 

También nos adentraremos en el parque nacional de Tassili Nájjer para 

disfrutar de un paisaje impresionante y descubrir sorprendentes 

formaciones geológicas y alguna de las más famosas pinturas rupestres. 

¡Pasaremos una noche bajo el cielo estrellado en Jaimas en medio del 

desierto, será una experiencia mágica! 

 

 

  

DIA ITINERARIO ALOJAMIENTO COMIDAS 

4/10 Vuelo Madrid - Argel Hotel C 

5/10 Argel - Tipaza - Argel Hotel  D-A-C 

6/10 Argel - Vuelo a Ghardaia Hotel D-A-C 

7/10 Ghardaia Hotel D-A-C 

8/10 Ghardaia - Vuelo a Argel y visitas Hotel D-A-C 

9/10 Argel - Djemila - Setif Hotel D-A-C 

10/10 
Setif - Timgad - Madghacen - 

Constantine 
Hotel D-A-C 

11/10 Constantine - Vuelo a Djanet Hotel D-A-C 

12/10 Djanet - Tikoubaouine Jaima D-A-C 

13/10 
Tikoubaouine - Issendilene - Erg 

Admet - Tigharghart - Djanet 
Hotel D-A-C 

14/10 Djante - Vuelo a Argel Hotel D-A-C 

15/10 Vuelo Argel - Madrid *** D 

 

D: desayuno - A: almuerzo - C: cena 

Salidas de MADRID 
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TASAS 

 

Las tasas aéreas y locales no están incluidas en el precio de venta del 

viaje y es importante no confundir unas con otras. 

 

 Las tasas aéreas hacen referencia al precio del combustible, costes 

de seguridad e impuestos gubernamentales. Van incluidas en el 

billete y no se conoce el importe definitivo hasta que se emiten los 

billetes. Por esta razón, y antes de realizar el segundo pago del viaje, 

os comunicaremos el importe final de dichas tasas. Tasas estimadas: 

125 €. Importe sujeto a cambios hasta la hora de emisión del billete. 

 Las tasas locales (si las hubiere) se pagan directamente al tomar 

algún vuelo durante el viaje (vuelos internos por lo general) o en el 

aeropuerto de salida. Su importe lo fijan las autoridades 

aeroportuarias locales. Este país no tiene tasas de salida terrestre o 

aérea. 

 

Información sujeta a modificaciones 

 

 

DOCUMENTACIÓN y SANIDAD 

 

* Documentación  

Pasaporte con validez superior a 6 meses. Es obligatorio que el pasaporte 

esté en buen estado. 

 

* Visado 

Para ciudadanos con pasaporte español el visado se tramitará a la 

llegada, previa acreditación en el ministerio de Turismo Argelia por parte 

de la agencia. Importe a fecha de emisión de este programa 185 € (para 

viajes de entre 11 y 15 días). 

 

* Sanidad  

No es obligatoria ninguna vacuna para entrar a Argelia. Para una mayor 

información dirigirse al Departamento de Sanidad Exterior en cada 

provincia. Enlace al Ministerio de Sanidad. 

 

Información sujeta a modificaciones. Consultar otras nacionalidades. 

 

 

ITINERARIO: 

 

4/10. España - Argel 

Salida en vuelo regular con destino Argel. Llegada y recepción en el 

aeropuerto, tras el cual se hará una visita panorámica de la ciudad de 

Argel. Cena y alojamiento. 

  

https://www.sanidad.gob.es/
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A orillas del mediterráneo, conocida 

como «Argel la blanca» por el blanco 

luminoso de sus edificios vistos desde el 

mar, es una ciudad mezcla de influencia 

colonial francesa con las culturas árabe 

y bereber tradicionales, que sedujo a 

muchos viajeros y escritores europeos a 

principios del siglo XX. 

  

5/10. Argel - Tipaza - Argel 

Desayuno y salida hacia Tipaza.  

 

Visita al mausoleo real de Mauritania, 

monumento funerario donde están 

enterrados el rey y la reina de la antigua 

Mauritania (bereberes), conocido 

también como "Tumba de la mujer 

cristiana" porque tiene forma de cruz en 

las líneas de división de la puerta falsa. En 

árabe, el mausoleo se llama Kubr-er-

Rumia o Kbor er Roumia, que significa "la 

tumba de la mujer romana".  

 

Continuamos a Tipaza y visita del yacimiento romano, que en el siglo I a.C. 

era una ciudad de arte y foco de la civilización grecorromana en el norte 

de África. Se extiende suavemente hasta el Mediterráneo y muestra un gran 

teatro, un anfiteatro, varias termas, una basílica, villas y foros, fuentes, ninfas 

y avenidas.  

 

Almuerzo y regreso a Argel. A la llegada al el hotel, cena y alojamiento. 

 

6/10. Argel - Vuelo a Ghardaia 

Desayuno y traslado al aeropuerto para tomar el vuelo a Ghardaia. 

Dedicaremos dos días a recorrer este valle conocido como el oasis de 

Argelia y que ha sido nombrado patrimonio mundial de la UNESCO. Las 

ciudades situadas en las diferentes mesetas de este valle, están totalmente 

amuralladas y sus puertas se cierran por la noche, esto se lleva manteniendo 

desde la antigüedad.  
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Regreso al hotel y alojamiento. 

 

7/10. Ghardaia 

Desayuno y continuación de las visitas 

por valle de M'zab. Las ciudades 

históricas de Beni Isguen, Melika, Bou 

Noura y El Atteuf, donde visitaremos entre 

otras cosas el Mausoleo de Sidi Ibrahim y 

el mercado de subastas. Almuerzo, cena 

y alojamiento en Hotel. 

 

8/10. Ghardaia - Vuelo a Argel y visitas 

Desayuno temprano y traslado a el aeropuerto de regreso a Argel. A la 

llegada, visita de la Kasbah (medina de la ciudad de Argel) con sus 

callejuelas laberínticas, declarada Patrimonio de la Humanidad por 

la Unesco en el año 1992; también visitaremos la iglesia de Nuestra Señora 

de África, construida entre 1858-1872, neorrománica y neobizantina. 

 

Almuerzo y visita del centro de la ciudad y oficina de correos. Cena y 

alojamiento en Argel. 

 

9/10. Argel - Djemila - Setif  

Desayuno y salida rumbo hacia Djemila o 

"Cuicul", ruinas romanas ubicadas en un 

paraje de extraordinaria belleza, la región 

montañosa de la provincia de Setif. Es una 

de las ruinas romanas más bellas del 

mundo, por los vestigios arqueológicos y la 

planificación urbana romana bien 

integrada al entorno en una zona 

montañosa; cuenta con un foro, templos, basílicas, arcos de triunfo y 

viviendas, en buen estado de conservación que hicieron que fuera 

declarada Patrimonio de la Humanidad por la Unesco en 1981.  

 

Traslado a Sétif. Cena y alojamiento. 

 

 

10/10. Setif - Timgad - Constantina 

Desayuno y salida hacia la ciudad de Timgad. Almuerzo y visita a las ruinas 

y el museo de Timgad o "Thamugadi", una de las ciudades romanas más 

famosas del norte de África, fruto de la expansión del Imperio Romano por 

la cuenca del Mediterráneo. La historia de esta colonia romana de Timgad, 

fundada por el emperador Trajano, se remonta al año 100 después.  

La cuidad terminó sepultada durante siglos bajo las arenas del Sáhara de 

ahí el buen estado de conservación de la que se conoce como la “la 

Pompeya del Norte de África”, declarada también Patrimonio de la 

Humanidad por la UNESCO.  

https://es.wikipedia.org/wiki/Patrimonio_de_la_Humanidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Unesco
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Por la tarde ponemos rumbo a Constantina, levantada en una meseta que 

oscila entre los 150 y 300 metros sobre el lecho del río Rhumel, es una 

fortaleza natural. El desfiladero se salva gracias al puente el-Kantara, una 

estructura moderna de 130 metros construida sobre antiguas estructuras, 

pues la ciudad se remonta a época fenicia. También cuenta con un puente 

colgante y un viaducto. 

 

Cena y alojamiento en Constantina.  

 

11/10. Constantina - Djanet 

Desayuno y visita a la medina de Constantina, con sus estrechos callejones 

empedrados, mercados tradicionales y arquitectura histórica, que reflejan 

el rico legado árabe-bereber cultural de la ciudad, también visitaremos el 

puente colgante, que se extiende sobre un profundo desfiladero 

ofreciendo increíbles vistas panorámicas de la ciudad.  

Almuerzo y visita al museo de Cirta y la mezquita de Amir Abd-el-Kader que 

es un impresionante ejemplo de arquitectura islámica y otomana.  

 

Cena y traslado al aeropuerto para tomar el vuelo a Djanet. Llegada y 

alojamiento.  

 

12/10. Djanet - Tikoubaouine 

Desayuno y salida para visitar el 

mercado y el centro de la ciudad de 

Djanet. Nos adentraremos en el 

desierto a la zona de Tikoubaouine, 

dentro del Parque nacional de Tassili 

N'Ajjer (declarado patrimonio de la 

Humanidad), un entorno fabuloso en 

un laberinto de picos rocosos y 

dunas de arena policromadas, 

donde admiraremos pinturas 

murales (escenas de caza), grandes 

arcos y espadas de piedra.  

 

Esta noche cenaremos en medio del 

desierto bajo las estrellas en nuestras 

Jaimas (baños compartidos). 

 

 

 



 

7 
 

13/10. Tikoubaouine - Issendilene - Erg Admet - Tigharghart - Djanet 

Tras el desayuno nos dirigiremos a Issendilen, visita al cañón y a los lagos. El 

cañón de Issendilen es un paisaje de 

película de aventuras, es un cañón 

largo y profundo rodeado por dos lados 

por torres de roca, lleno de arbustos de 

adelfas y palmeras. Caminata hasta el 

pequeño lago – guelta, ubicado al final 

del cañón (aproximadamente 2 horas 

en ambas direcciones). 

 

Después del almuerzo, salida hacia Erg 

Admer, donde podremos disfrutar de las dunas de arena. 

Después de un camino asombroso, visitamos el paisaje cambiante de 

Tighargharet, también conocido como "la vaca que llora".  

 

Disfrutaremos de un espectáculo de folclore tradicional y regreso al hotel 

en Djanet. 

 

14/10. Djanet - Argel 

Desayuno y traslado al aeropuerto para tomar el vuelo a Argel. 

A la llegada, traslado a el hotel y almuerzo, tras el almuerzo visita al museo 

de El Moujahid y resto de la tarde libre.  

 

Cena y alojamiento en Argel. 

 

15/10. Argel - España. 

Desayuno y tiempo libre hasta la hora del traslado al aeropuerto para tomar 

el vuelo de regreso a España. 

 

FICHA TÉCNICA: 

 

Fechas de salida: 04/10/2026 

 

Duración: 12 días 

 

Salidas desde MADRID 

 

(Mínimo 12 personas / Máximo 20 personas) 

 

Desglose del precio por persona: 2.595€.- en base a 15 personas 

 

Tasas aéreas aprox. 125.-€ 
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Suplementos por persona: 

 

• Suplemento 12-14 personas: 230€.- 

• Habitación individual: 530.-€ 

RESERVAS Y FORMAS DE PAGO: 

 

La reserva deberá ser realizada en nuestras oficinas, personalmente o por 

teléfono. Las reservas realizadas por Correo Electrónico (Email) tendrán que 

ser confirmadas posteriormente por nuestra oficina. Una vez realizada y 

confirmada la reserva se entregará como anticipo la cantidad del 40% del 

importe total. El resto deberá hacerse al menos 20 ó 30 días antes de la 

salida aproximadamente. El pago podrá realizarse por transferencia o 

tarjeta de crédito. Si desea pagar el viaje mediante transferencia, los datos 

son:  

 

Titular: VIAJES ALVENTUS,S.L. 

Entidad: LA CAIXA  

Cuenta corriente: ES65 2100 8436 49 2200712883  

 

Es importante que como concepto se exprese el viaje y fecha en la que 

viaja, anotando claramente su nombre y apellidos. En caso de transferencia 

o giro postal es preceptivo el envío por e-mail (imagen escaneada) del 

justificante. 

 

INCLUYE: 

 

• GUIA ACOMPAÑANTE DE LA AGENCIA ORGANIZADORA a partir 12 

viajeros. 

• Vuelos internacionales con Air Arlgerie, desde Madrid en línea 

regular clase turista. 

• Vuelos internos: Argel/Ghardaia/Argel, Constantine/Djanet y 

Djanet/Argel. 

• Hoteles categoría turista 3*/4* y una noche en Jaima en el desierto 

con baños compartidos. 

• Régimen de pensión completa, a excepción del primer día y último 

que será cena y desayuno respectivamente. 

• Transporte en minibús/bus con A/C. 

• 4x4 para las excursiones en Djanet. 

• Acompañante/traductor de habla hispana. 

• Seguro de asistencia de viaje y gastos de cancelación. Consultar 

coberturas y condiciones. 

 

COMPARTIR HABITACIÓN GARANTIZADA: Precios basados en alojamientos 

en habitación doble/twin. Si viajas solo y no deseas ir en habitación 

individual, garantizamos la compartición SIN SUPLEMENTO, con otra 

https://www.rutas10.com/archivos/202401/seguro-viajes-plus.pdf
https://www.rutas10.com/archivos/202401/seguro-viajes-plus.pdf
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persona que se encuentre en tu misma situación. Prevalecerá que sea del 

mismo sexo, si no fuera posible sería MIXTA. 

 

 

NO INCLUYE: 

 

• Tasas aéreas. Ver detalle en apartado tasas. 

• Visado. Ver detalle en apartado Documentación y visados. 

• Bebidas en las comidas incluidas. Alimentación no especificada. 

• Propinas y cualquier servicio no especificado en incluidos. 

 
 

 

CARACTERISTICAS DEL VIAJE 

 

Vuelos 

Vuelo internacional directo con Air Algerie salidas desde Madrid. Ida y 

vuelta a Argel en línea regular clase turista. Vuelos internos. El recorrido 

incluye el vuelo Argel/Ghardaia/Argel, Constantine/Djanet y Djanet/Argel. 

 

Guías 

TOUR LÍDER LA AGENCIA ORGANIZADORA, a partir de 12 personas. El Tour 

Líder es la representación de La Agencia organizadora durante todo el 

recorrido. Su labor es coordinar con los operadores locales el 

cumplimiento de los servicios del viaje. Es el puente de enlace entre La 

Agencia organizadora y las agencias en destino que prestan los servicios, 

con el objetivo de cumplir el programa contratado por La Agencia 

organizadora.  

Otro punto muy importante es procurar la armonía, seguridad y bienestar 

del grupo, atendiendo a demandas "lógicas" de los pasajeros para tratar 

de solucionar problemas que puedan surgir sobre la marcha. 

Se incluye guía local acompañante en castellano. 

 

 

Transporte 

Furgoneta o minibús según número de personas que conforme el grupo. 

 

Alimentación 

Se incluye el desayunos, 9 almuerzos y 10 cenas, alimentación indicada 

en el cuadro inicial de itinerario. 
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Alojamientos 

 

HOTELES UTILIZADOS o SIMILARES 

Argel 
Hotel Hani 4* / New 

Day 4* 

Ghardaia 
Hotel Belvedere 

3*Sup 

Setif Tadj Mouada 3* 

Constantina 
Novotel Constantine 

4* 

Djanet 
Grotte des 

Ambassadeur 3* 

Tikoubaouine 
Jaimas (baños 

compartidos) 

 

Habitación compartida GARANTIZADA. Los precios están basados en 

alojamientos en habitación doble/twin. Si viajas solo y no deseas ir en 

habitación individual, garantizamos la compartición SIN SUPLEMENTO, con 

otra persona que se encuentre en tu misma situación. Prevalecerá que 

sea del mismo sexo, si no fuera posible sería MIXTA. 

 

En los casos en que se desee viajar en habitación individual, se podrá 

seguir haciendo como hasta ahora abonando el suplemento 

correspondiente. EN LAS JAIMAS NO EXISTE LA POSIBILIDAD DE INDIVIDUAL. 

 

Se pueden utilizar también LAS TRIPLES, aunque NO RECOMENDAMOS este 

tipo de habitaciones, ya que, no en todos los alojamientos existen o bien 

en lugar de tres camas iguales, la tercera es una pequeña cama 

supletoria totalmente diferente de las otras dos o bien puede ser una 

cama de matrimonia + otra adicional 

 

Propinas 

Las propinas no son obligatorias, pero si se agradecen. 

 

 

MISCELANEA 

 

Moneda. 

La moneda oficinal es el dinar argelino (DA). 

Se puede cambiar divisa internacional por dinares 

en el país en el aeropuerto, en entidades 

bancarias y principales hoteles. En estos hoteles es 

también posible el pago con tarjetas de crédito 

internacionales. 

 

 

 

https://www.hotel-hani.com/
https://hotel-newday.dz/
https://hotel-newday.dz/
https://www.hoteltadj.com/
https://all.accor.com/hotel/6492/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps
https://all.accor.com/hotel/6492/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps
https://grotte-ambassadeurs.com/index.html
https://grotte-ambassadeurs.com/index.html
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Idioma. 

El idioma oficial es el árabe clásico, pero el francés también ocupa un 

lugar destacado, siendo el segundo idioma más hablado en el país 

debido a la influencia colonial francesa. El tamazight, también conocido 

como bereber, es considerado un idioma oficial en Argelia, aunque no se 

utiliza en la comunicación oficial. 

 

Clima. 

El clima argelino varía muchísimo debido a la diversidad del relieve. La 

costa norte tiene un clima mediterráneo, donde el verano es seco y 

caluroso y el invierno suave y húmedo. Las ciudades costeras se 

benefician de una temperatura que oscila entre los 8 °C y los 30 °C. En el 

sur, es decir, en la región del Sáhara, el clima es típicamente desértico y 

árido con fortísimas variaciones de temperaturas, que oscilan entre los 45 

°C por el día y los 5 °C por la noche, con precipitaciones casi inexistentes. 

 

Electricidad. 

Se utilizan 230 voltios, con frecuencia de 50 HZ. Se utiliza el enchufe 

europeo, que se usa en la mayoría de los países europeos (Tipo C o F, 2 

clavijas redondas). 

 

 

Huso horario. 

Es el de la hora central europea, GMT + 1. 

 

Móviles. 

Es difícil perder la señal de móvil en Argelia, ocurre en algunas pequeñas 

regiones apartadas. Los principales operadores de telefonía móvil son 

Mobilis, Djezzy y Ooredoo. 

 

Religión. 

El 99% de la población es musulmana (sunita), frente al 1% que es católica. 

Se recuerda la necesidad de respetar las costumbres y los usos locales. 

 

Horarios. 

Con carácter general, el horario comercial y de trabajo es de 08h a 

16:30h. Las ventanillas de las agencias bancarias cierran a las 15:30h. 

Algunos servicios públicos, como el registro civil o correos, permanecen 

abiertos hasta las 18h.  

 

Fiestas locales. 

5 de julio: Fiesta Nacional o día de la Independencia. 

1 de noviembre: Fiesta del inicio de la Guerra de Liberación. 

1 de mayo: Día de los Trabajadores. 

1 de enero: Año nuevo. 

 

Las fiestas de carácter religioso no tienen una fecha fija en el calendario 
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debido a que su determinación se efectúa siguiendo las fases de la luna, 

lo que implica ligeras variaciones de un año para otro. Argelia celebra 

las siguientes fiestas religiosas: Aid el Fitr (fiesta del final del ayuno en 

Ramadán, dos días al final de Ramadán), Aid el Adha (fiesta del 

sacrificio, dos días de fiesta dos meses y diez días después de Aid el Fitr), 

Awal Muharram (Año Nuevo musulmán), Achura (Día de los 

Necesitados), El Mouloud (Nacimiento del Profeta Mohamed). 

 

Alimentos y agua. 

El agua se recomienda que sea siempre agua embotellada.  

 

En las comidas se suele ofrecer 3 platos, una ensalada o sopa, el plato 

principal y el postre con té a la menta (la bebida más consumida por los 

argelinos). La gastronomía argelina es una fusión de diversas influencias 

culturales. Desde el cuscús y los tajines hasta los dulces y postres 

tradicionales, los sabores y texturas de la comida argelina son 

verdaderamente tentadores e irresistibles. 

 

El couscous es uno de los platos más famosos de la gastronomía argelina, 

este plato está compuesto principalmente por sémola de trigo y se 

acompaña con verduras, carne (normalmente cordero) y una salsa a 

base de tomate y especias. El couscous tiene sus orígenes en la cultura 

bereber y ha sido un alimento básico en la región durante siglos. 

 

El tajine es otro plato que se originó en Marruecos pero que ha sido 

adoptado y modificado en la cocina argelina. Es un guiso que se cocina 

en una cazuela de barro con forma de cono, llamada tajine, y que se 

compone de carne, verduras (como cebolla y zanahoria) y especias. Uno 

de los tajines más populares en Argelia es el de cordero con ciruelas, que 

se cocina lentamente para que la carne quede tierna y jugosa. 

 

Servicio sanitario. 

Las condiciones sanitarias de Argelia están mejorando. No obstante se 

aconseja viajar con un buen seguro médico, con la cobertura más amplia 

posible que permita acudir a los mejores hospitales del país. En las 

farmacias se pueden encontrar medicamentos de uso común. Si bien se 

recomienda viajar con los medicamentos pautados por su médico en el 

caso de estar recibiendo tratamientos específicos en España. 

 

 

Seguridad. 

La lucha contra la delincuencia, con vistas a garantizar la seguridad de 

las personas y los bienes, es una prioridad para las autoridades argelinas, 

a la que han destinado importantes recursos. 

En determinados núcleos urbanos, sobre todo en las grandes ciudades, 

pueden darse pequeños hurtos y robos. Por ello es recomendable no 

llevar con uno mismo grandes sumas de dinero ni hacer ostentación de 
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riqueza. Se recomienda llevar copia de los documentos para facilitar los 

trámites en caso de pérdida o robo de los mismos. 

 

Perdida de equipajes. 

Los viajeros entienden claramente qué en caso de pérdida de equipajes, 

tendrán que poner una reclamación a la compañía aérea. El costo del 

traslado de los equipajes perdidos durante el desarrollo del circuito será 

pagado por el (los) viajero (os) mismo (os). 

 

Cancelaciones.  

Para los gastos e indemnizaciones en caso de cancelación del viaje, se 

atendrá a las condiciones generales publicadas en la web. Hoy día la 

mayoría de las tarifas aéreas utilizadas están sometidas a condiciones 

especiales de emisión inmediata y de cancelación con gastos del 100% 

del precio del billete. Al hacer la reserva el viajero acepta tácitamente 

estas condiciones, por lo que para evitar tales gastos recomendamos la 

contratación de un seguro que cubra gastos de anulación. 

 

 

INFORMACIÓN PRECONTRACTUAL ADICIONAL PRECEPTIVA 

 

La combinación de servicios de viaje que se le ofrece es un viaje 

combinado en el sentido del texto refundido de la Ley General para la 

Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, 

aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre. 

Por lo tanto, usted gozará de todos los derechos que se aplican en el 

marco de la UE a los viajes combinados. Las empresas mayorista y 

minorista serán plenamente responsables de la correcta ejecución del 

viaje combinado en su conjunto. 

 

Además, como exige la legislación, las empresas mayorista y minorista 

están cubiertas por una garantía para reembolsarle los pagos realizados 

y, si el transporte está incluido en el viaje, asegurar su repatriación en 

caso de que incurran en insolvencia. 

 

Principales derechos en virtud del texto refundido de la Ley General para 

la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, 

aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre: 

 

– Los viajeros recibirán toda la información esencial sobre el viaje 

combinado antes de celebrar el contrato. 

– Siempre habrá como mínimo un empresario responsable de la correcta 

ejecución de todos los servicios de viaje incluidos en el contrato. 

– Se proporcionará a los viajeros un número de teléfono de emergencia 

o los datos de un punto de contacto donde puedan contactar con el 

organizador o el minorista. 

http://www.rutas10.com/condiciones-generales.html


 

14 
 

– Los viajeros podrán ceder el viaje combinado a otra persona, con un 

preaviso razonable y, en su caso, con sujeción al pago de gastos 

adicionales. 

– El precio del viaje combinado solo se podrá aumentar si se producen 

gastos específicos (por ejemplo, en los precios de combustible) y está 

expresamente estipulado en el contrato, y en ningún caso en los últimos 

veinte días anteriores al inicio del viaje combinado. Si el aumento de 

precio excede del ocho por ciento del precio del viaje combinado, el 

viajero podrá poner fin al contrato. Si el organizador se reserva el 

derecho de aumentar el precio, el viajero tendrá derecho a una 

reducción del precio si disminuyen los gastos correspondientes. 

– Los viajeros podrán poner fin al contrato sin pagar ninguna penalización 

y obtener el reembolso completo de todos los pagos realizados si se 

modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del viaje 

combinado que no sea el precio. Si el empresario responsable del viaje 

combinado lo cancela antes de su inicio, los viajeros tendrán derecho al 

reembolso de los pagos realizados y, cuando proceda, a una 

compensación. 

– En circunstancias excepcionales, por ejemplo, en caso de que en el 

lugar de destino existan graves problemas de seguridad que puedan 

afectar al viaje combinado, los viajeros podrán poner fin al contrato 

antes del inicio del viaje combinado sin pagar ninguna penalización. 

– Además, los viajeros podrán poner fin al contrato en cualquier 

momento antes del inicio del viaje combinado mediante el pago de una 

penalización por terminación, que sea adecuada y justificable. 

 

En el contrato se podrá especificar una penalización tipo que sea 

razonable basada en la antelación de la resolución del contrato con 

respecto al inicio del viaje y en el ahorro de costes y los ingresos 

esperados por la utilización alternativa de los servicios de viaje. 

Si en el contrato no se prevé una penalización tipo, el importe de la 

penalización por la resolución equivaldrá al precio del viaje combinado 

menos el ahorro de costes y los ingresos derivados de la utilización 

alternativa de los servicios de viaje. 

 

Por lo que, en tales casos, la agencia organizadora o, en su caso, la 

agencia minorista, reembolsará cualquier pago que se hubiera realizado 

por el viaje combinado, menos la penalización correspondiente. 

 

No obstante, si concurren circunstancias inevitables y extraordinarias en 

el destino o en las inmediaciones que afecten significativamente a la 

ejecución del viaje o al transporte de los pasajeros al lugar de destino, el 

viajero podrá resolver el contrato antes de su inicio sin penalización 

alguna y con derecho a reembolso de todos los pagos a cuenta del viaje 

que hubiera efectuado. 
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Dichos reembolsos o devoluciones, se realizarán al viajero, descontando 

la penalización correspondiente en el caso del apartado 1 anterior, en 

un plazo no superior a 14 días naturales después de la terminación del 

contrato de viaje combinado. 

 

– Si, después del inicio del viaje combinado, no pueden prestarse 

elementos significativos de este, deberán ofrecerse al viajero fórmulas 

alternativas adecuadas, sin coste adicional. Los viajeros podrán poner fin 

al contrato sin pagar ninguna penalización en caso de no ejecución de 

los servicios cuando ello afecte sustancialmente a la ejecución del viaje 

combinado y el organizador o, en su caso, el minorista no consiga 

solucionar el problema. 

– Los viajeros también tendrán derecho a una reducción del precio y/o 

a una indemnización por daños y perjuicios en caso de no ejecución o 

ejecución incorrecta de los servicios de viaje. 

– El organizador y el minorista deberán proporcionar asistencia al viajero 

en caso de que este se encuentre en dificultades. 

– Si el organizador o el minorista incurren en insolvencia se procederá al 

reembolso de los pagos. En caso de que el organizador o, en su caso, el 

minorista incurra en insolvencia después del inicio del viaje combinado y 

este incluya el transporte, se garantizará la repatriación de los viajeros. 

La mayorista y minorista han suscrito una garantía de protección frente 

a la insolvencia con OCCIDENT GCO S.A DE SEGUROS Y REASEGUROS 

(PASEO DE LA CASTELLANA-4, 28046 MADRID. Teléfono 91 783 83 83, póliza 

Nº N-6.663.258-K. Si se deniegan servicios debido a la insolvencia los 

viajeros podrán ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, 

con la autoridad competente D.G. Turismo Comunidad de Madrid, 

c/Alcalá 27- 3ª y 4ª Planta. 

 

La agencia        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta es una ficha general, por lo que los datos aquí recogidos son 

meramente informativos, estando sujetos a posibles modificaciones tanto 
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en itinerario, como precios y condiciones. En el contrato y documentación 

que se entrega al efectuar el pago final se detallan los servicios 

contratados definitivamente. “Programa sujeto a las condiciones generales 

de nuestra página web” 

 

 

 

 


