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viajes

ARGELIA

El imperio romano al norte de Africa
26 diciembre 2026
11 dias

Argelia es el segundo pais del mundo después de Italia, que alberga el
mayor nimero de yacimientos romanos y mejor conservados.

El pueblo Argelino, es un pueblo marcado por una historia apasionante,
que ha pasado por diferentes periodos histéricos, desde el reino numida
a la conquista romana y posteriormente otomanos franceses, hasta la
independizacion.

La zona norte del pais era territorio del reino de Numida, formada por tribus
bereberes Roma, tras deshacerse de su poderosa rival Cartago en el afio
146 a.C., decidid un siglo después incluir a Numida para convertirse en la
nueva duefia del norte de Africa. Construyeron mas de 500 ciudades.

Si al inicio de la invasibn romana las ciudades eran campamentos
militares, con el tiempo estos cuarteles se transformaron en ciudades de
prestigio.



Es impresionante la riqueza del pais en monumentos de esta época.
Denotan no soélo el espiritu de grandeza de la civilizacibn romana que se
exportd a través de sus colonias. Pero también el interés de Argelia a los
ojos de Roma y que representaba mucho mas que el granero de Roma.

DIA ITINERARIO HOTEL CCX\QID
26/12 Madrid - Argel Hotel C
27/12 Argel - Tipasa - Argel Hotel D-A-C
28/12 Argel - Annaba - Guelma Hotel D-A-C
29/12 Guelma - Souk Ahras Hotel D-A-C
30/12 Souk Ahras - Khenchela Hotel D-A-C
31/12 Khenchela - Timgad/Batna Hotel D-A-C
01/01 Timgad - Constantina Hotel D-A-C
02/01 Constantine - Djemila - Setif Hotel D-A-C
03/01 Setif - Argel Hotel D-A-C
04/01 Argel, visitas Hotel D-A-C
05/01 Argel - Madrid Fokk D

D: desayuno - A: almuerzo - C: cena
Salidas de MADRID (consultar suplemento conexiones
otros aeropuertos)

Salida de GRUPO 26 diciembre



Itinerario:

26/12. Espaia - Argel

Salida en vuelo regular con destino Argel.
Llegada y recepcion en el aeropuerto, tras
el cual se hara una visita panoramica de la
ciudad de Argel. Cena y alojamiento.

A orillas del mediterraneo, conocida como
«Argel la blanca» por el blanco luminoso de
sus edificios vistos desde el mar, es una

ciudad mezcla de influencia colonial francesa con las culturas arabe y
bereber tradicionales, que sedujo a muchos viajeros y escritores europeos
a principios del siglo xx.

Sus edificios coloniales; la Kasbah (medina) con sus callejuelas
laberinticas, declarada Patrimonio de la Humanidad por la Unesco en el
afio 1992; la iglesia de Nuestra Sefiora de Africa, construida entre 1858-
1872, neorromanica y neobizantina; el barrio de Belouizdad donde esta la
cueva de Cervantes, donde se refugio el escritor en su segundo intento
de fuga cuando estaba preso en Argel.

27/12. Argel - Tipasa - Argel

Desayuno y salida hacia Tipasa. Visita al mausoleo real de Mauritania,
monumento funerario donde estan enterrados el rey y la reina de la
antigua Mauritania (bereberes), conocido también como "Tumba de la
mujer cristiana" porque tiene forma de cruz en las lineas de division de la
puerta falsa. En arabe, el mausoleo se llama Kubr-er-Rumia o Kbor er
Roumia, que significa "la tumba de la mujer romana".

Continuamos la ruta hasta Cherchell, en la antigiedad la ciudad romana
de Caesarea, para conocer la historia de la provincia imperial de
Mauritania  Cesariense. Esta ciudad posee un importante
patrimonio romano: casas, termas, teatro, mosaicosy, sobre
todo, estatuas, muchas de las cuales se conservan en elMuseo
Arqueoldgico de Cherchell que también visitaremos.

Regreso a Argel, cena y alojamiento.



28/12. Argel - Annaba - Gulema

Salida de madrugada para tomar un vuelo hasta Annaba.

A la llegada, visita de la ciudad, el museo y la "Basiica de Hipona"
dedicada a San Agustin. Desde el patio, la vista se extiende sobre el golf
de Annaba. También visitaremos el sitio arqueolégico romano de Hipona
al pie de la basilica y pasearemos por el gran bulevar frente al mar, antes
de dirigirnos hasta nuestro siguiente destino.

Almuerzo y continuaciéon hasta Guelma, cena y alojamiento.

29/12. Guelma - Souk Ahras

Desayuno y visitas en Guelma. Fundada por los fenicios, se convierte en
ciudad romana a finales del siglo lll DC, aqui disfrutaremos de varias visitas
tales como el museo arqueoldgico y del Teatro Romano, con sus 4.500
asientos. Esta ciudad numida alberga en su museo la estatua de San
Agustin y tuvo varios obispos, entre ellos Donacio, Megalio y Posido.

Continuacion hasta el Souk Ahras, cena y alojamiento.

30/12. Souk Ahras - Khenchela
. Desayuno y visitas en Souk Ahras, lugar de
% nacimiento de San Agustin (Aurelio Agustino
& de Hiponia), padre y doctor de la Iglesia
4 catolica. Visitaremos al olivo de San Agustin
"y Madaura, ciudad numida bajo la
ocupacion romana desde el siglo 1 d.C. que
era famosa por sus escuelas, en ellas estudiod
San Agustin. Los restos antiguos de Madaura
se extienden sobre una superficie de 30
hectareas con foro, mausoleo, basilicas, molinos de aceite y teatro.

Tras la visita traslado a Khenchela. Cena y alojamiento.

31/12. Khenchela - Timgad/Batna

Desayuno y visita a los restos arqueoldgicos
romanos mas importantes de Khenchela: Ksar
Baghai, Fortaleza Chechar, Mausoleo Cedias
(K'sarel - Djazia).

Tras la visita traslado a Timgad/Batna. Cena y
alojamiento.




01/01. Timgad/Batna - Constantina
Desayuno y visita a las ruinas y el museo,
una de las ciudades romanas mas
famosas del norte de Africa, fruto de la
expansion del Imperio Romano por la
cuenca del Mediterrdneo. La historia de
esta colonia romana de Timgad, fundada
por el emperador Trajano, se remonta al
afno 100 después. La cuidad termind
sepultada durante siglos bajo las arenas
del Sahara de ahi el buen estado de conservacion de la que se conoce
como la “la Pompeya del Norte de Africa”, declarada también Patrimonio
de la Humanidad por la UNESCO.

.+, Salida hacia Constantina, llegada cena y
~ alojamiento.

02/01. Constantina - Setif

Tras del desayuno, vvisitaremos la ciudad,
puentes colgantes y su viaducto.
Levantada en una meseta que oscila entre
los 150 y 300 metros sobre el lecho del rio
Rhumel, es una fortaleza natural. El
desfiladero se salva gracias al puente el-
Kantara, una estructura moderna de 130
metros construida  sobre  antiguas
estructuras, pues la ciudad se remonta a
época fenicia.

Salida direccion Sétif, donde haremos
visita panoramica a pie por la ciudad.
Cenay alojamiento.

03/01. Setif - Djemila - Argel

Desayuno y salida rumbo hacia Djemila o "Cuicul’, ruinas romanas
ubicadas en un paraje de extraordinaria belleza, la regibn montafiosa de
la provincia de Setif. Es una de las ruinas romanas mas bellas del mundo,
por los vestigios arqueoldgicos y la planificacidn urbana romana bien
integrada al entorno en una zona montafiosa; cuenta con un foro,
templos, basilicas, arcos de triunfo y viviendas, en buen estado de
conservacion que hicieron que fuera declarada Patrimonio de la
Humanidad por la Unesco en 1981.

Tras la visita pondremos rumbo a Argel, a la llegada cena y alojamiento.



04/01. Argel, visitas.

Desayuno y dia dedicado a visitar Argel, caminaremos por la Casbah, el
barrio mas antiguo de Argel y un tesoro arquitectdénico y cultural
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO.

Visitaremos el emblematico monumento a los martires, de 1982 que
conmemora el XX aniversario de la independencia de Argelia, asi como
el Museo Bardo.

Disfrutaremos del Jardin botanico, construido por los franceses en el barrio
donde vivid el premio Nobel de Literatura Albert Camus y que lleg6 a ser
de los mas grandes jardines botanicos del mundo a inicios del siglo XX con
fuentes, un pequefo zoo y un museo de arte.

05/01. Argel - Espaiia.

Desayuno y tiempo libre hasta la hora del traslado al aeropuerto para
tomar el vuelo de regreso a Espafa.

FICHA TECNICA:

Fecha de salida: 26 de diciembre
Duracion: 11 dias

PRECIOS por viajero en habitacion

doble €

Minimo 14 viajeros 1.920
Suplemento grupo 10/13 viajeros 90
Suplemento habitacién individual 530
Conexiones peninsulares 80
Tasas estimadas 40

Minimo 10 viajeros / maximo 20

SERVICIOS INCLUIDOS

e Vuelo a Argel en linea regular clase turista.

e Vuelo interno Argel/Annaba.

e Transporte en minibus con A/C.

e Hoteles categoria turista 3*/4.

e Visitas mencionadas con entradas.

e Guia/acompaifante local de habla hispana.

e Régimen de pensibn completa, a excepcion del primer dia y dltimo
dia que sera cena y desayuno respectivamente.

e Seguro de asistencia de viaje y gastos de cancelacion. Consultar
cobertura y condiciones.




SERVICIOS NO INCLUIDOS

e Tasas aéreas. Ver detalle en apartado tasas.
e Visado. Ver detalle en apartado Documentacion y visados.
e Cualquier servicio no especificado en incluidos.

RESERVAS Y FORMAS DE PAGO:

La reserva debera ser realizada en nuestras oficinas, personalmente o por
teléfono. Las reservas realizadas por Correo Electronico (Email) tendran
gue ser confirmadas posteriormente por nuestra oficina. Una vez realizada
y confirmada la reserva se entregara como anticipo la cantidad del 40%
del importe total. El resto debera hacerse unos 20/30 dias antes de la
salida aproximadamente. El pago podra realizarse por transferencia o
tarjeta de crédito. En el caso de giro postal, remitirlo a la direccidon de la
Agencia, expresando claramente los datos personales y viaje y fecha
seleccionados

Si desea pagar el viaje mediante transferencia, los datos son:

Titular: Viajes Alventus S.L.

Entidad: LA CAIXA

Cuenta corriente: ES65 2100 8436 49 2200712883

Es importante que como concepto se exprese el viaje y fecha en la que
viaja, anotando claramente su nombre y apellidos. En caso de transferencia

es preceptivo el envio por e-mail (imagen escaneada) del justificante.

TASAS

Las tasas aéreas y locales no estan incluidas en el precio de venta del
viaje y es importante no confundir unas con otras.

* Lastasas aéreas hacen referencia al precio del combustible, costes
de seguridad e impuestos gubernamentales. Van incluidas en el
billete y no se conoce el importe definitivo hasta que se emiten los
billetes. Por esta razdén, y antes de realizar el segundo pago del viaje,
0os comunicaremos elimporte final de dichas tasas. Tasas estimadas:
40 €. Importe sujeto a cambios hasta la hora de emision del billete.

* Las tasas locales (si las hubiere) se pagan directamente al tomar
algun vuelo durante el viaje (vuelos internos por lo general) o en el
aeropuerto de salida. Su importe lo fijan las autoridades
aeroportuarias locales. Este pais no tiene tasas de salida terrestre o
aérea.

Informacion sujeta a modificaciones



SEGURO AMPLIACION DE COBERTURAS (OPCIONAL)

En todos nuestros viajes esta incluido una pdliza de seguro con la Cia.
ERGO. En ella entre otras coberturas basicas, se incluye asistencia
sanitaria en el extranjero hasta 6.000 € y gastos por anulacion de viaje 600
€ de acuerdo al condicionado general disponible en nuestra web.

También existe la posibilidad de contratar en lugar del seguro incluido por
defecto, una pdliza con coberturas mas amplias, entre las que destacan
500.000 € de asistencia sanitaria, asi como 3.000 € de gastos de anulacion.
El seguro debe contratarse al mismo tiempo que se hace la reserva del
viaje.

PRECIOS y ANULACION 3.000€

COBERTURA - i}
ANULACION uropa (*)
Hgsta 34 38 €
dias

(*) Europa incluye paises Riberefios del Mediterraneo.
Nota: Estos precios no son validos en caso de que el viaje incluya algun
crucero, o que se contrate con posterioridad a la reserva del viaje.

Enlace a coberturas y condicionado general

DOCUMENTACION y SANIDAD

* Documentacion
Pasaporte con validez superior a 6 meses. Es obligatorio que el pasaporte
esté en buen estado rotura alguna.

* Visados

Ciudadanos con pasaporte espafol pueden tramitar el visado a la
llegada, importe a fecha de emisidbn de este programa 165 € 0 190 $ (para
viajes de entre 11 y 15 dias).

También se puede tramitar el visado antes del viaje en la embajada de
Madrid o en los consulados de Barcelona o Alicante (dependiendo de la
ciudad de residencia), esta tramitacion requiere de mas de 1 mes.

El precio del visado en la embajada/consulado es de 95 €/persona.

Embajada de Argelia en Espaia
General Oraa, 12, Madrid / Teléfono: 91 562 97 05 / Fax: 91 562 98 77




Mail: embargel@tsai.es // Web: http://www.emb-
argelia.es/index.php/events/visados

Consulado General de Argelia en Barcelona

Avenida del Tibidabo, 6, Barcelona / Tel: 934 188 121 / Fax: 934 186 896
Mail: courrier@consulatdz-bcn.org // Web: https://consulatalgerie-
barcelone.org/solicitud-de-visado/

Consulado de Argelia en Alicante

Pintor Velazquez, 32, Alicante. / Tel: 966 59 15 32/23/37/40/4 / Fax: 966 59
15 46

Correo electronico: info@consulalg.es // Web:
https://consulalg.es/VISAS.html

* Sanidad

No es obligatoria ninguna vacuna para entrar a Argelia. Para una mayor
informacion dirigirse al Departamento de Sanidad Exterior en cada
provincia. Enlace al Ministerio de Sanidad.

EMBAJADA DE ESPANA EN CONSULADO DE ESPANA EN ARGEL:
ARGEL:

10, Rue Reda Hohou (Ex-Clausel)
Cancilleria: 3 Rue Youcef Ziryab, Tel: (00213) 21639361
Argel. B.P. 185 Tel emergencia consular: (00213)
Tel: (00213) 2348 74 40/ 41 770999899
E-mail: Emb.Argel@maec.es

Requisitos validos para ciudadanos con pasaporte ESPANOL, otras
nacionalidades consultar.

Informacion sujeta a modificaciones

CARACTERISTICAS DEL VIAJE

Vuelos
Vuelo internacional directo con |beria salidas desde Madrid. Ida y vuelta
a Argel en linea regular clase turista. Vuelo interno. El recorrido incluye el
vuelo Argel/Annaba.



Vuelo Fecha Aeropuerto Origen Aeropuerto destino Salida Llegada

IB MADRID- , )
1377 26DEC MAD BARAJAS ALG ARGEL 12:25 14:00
IB MADRID- ) ,
1378 05JAN ALG ARGEL MAD BARAJAS 15:00 16:35
Transporte

Furgoneta o minibus segun numero de personas que conforme el grupo.

Alojamientos
Se utilizaran hoteles categoria turista 3*/4*. Si bien las categorias
asignadas en cada pais son las indicadas, éstas no se ajustan a
estandares europeos.

HOTELES UTILIZADOS o SIMILARES

Argel Hotel Hani 4*

Guelma Lala Maouna Hotel 3*

Khenchela Hotel Youcef 3*

Batna / Messaoudi Hotel 4* / Trajan

Timgad Hotel 3*Sup

Constantina Protea Hotel 4*

Setif Parck Mall Hotel 4*
Habitacion

compartida/triples

Los precios estan basados en alojamientos en habitacion doble. Si viajas
solo y quieres compartir habitacion, se utilizaria una doble con otra
persona que se encuentre en tu misma situacion. En caso de no ser posible
compartir habitacion por cualquier causa, se abonara el suplemento
correspondiente a la individual. Esto puede ocurrir incluso en los dias
previos al viaje, cuando con la persona que se comparta cancele el viaje.
Se pueden solicitar habitacioén triple, aunque no recomendamos este tipo
de habitaciones en determinados paises, ya que en la mayoria de los
casos colocan una peguena cama supletoria de tamafo totalmente
diferente a las otras.

Alimentacion
Se incluye el desayuno, 9 almuerzos y 10 cenas, alimentacion indicada
en el cuadro inicial de itinerario.

Guias
Se incluye el servicio de guia/acompaiante local de habla castellana.
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MISCELANEA

Moneda.

La moneda oficinal es el dinar argelino (DA).

Se puede cambiar divisa internacional por dinares en el pais en el
aeropuerto, en entidades bancarias y principales hoteles. En estos hoteles
es también posible el pago con tarjetas de crédito internacionales.

Idioma.

El idioma oficial es el arabe clasico, pero el francés
también ocupa un lugar destacado, siendo el
segundo idioma mas hablado en el pais debido a
la influencia colonial francesa. El tamazight,
también conocido como bereber, es considerado
un idioma oficial en Argelia, aunque no se utiliza en la comunicacion
oficial.

Huso horario.
Es el de la hora central europea, GMT + 1. En verano hay una hora de
diferencia entre Espafia y Argelia, mientras que en invierno tienen la
misma hora.

Clima.

El clima argelino varia muchisimo debido a la diversidad del relieve. La
costa norte tiene un clima mediterrdneo, donde el verano es seco y
caluroso y el invierno suave y humedo. Las ciudades costeras se
benefician de una temperatura que oscila entre los 8 °C y los 30 °C. En el
sur, es decir, en la region del Sdhara, el clima es tipicamente desértico y
arido con fortisimas variaciones de temperaturas, qgue oscilan entre los 45
°C por el diay los 5 °C por la noche, con precipitaciones casi inexistentes.

Electricidad.

Se utilizan 230 voltios, con frecuencia de 50 HZ. Se utiliza el enchufe
europeo, que se usa en la mayoria de los paises europeos (Tipo Co F, 2
clavijas redondas).

Moviles.

Es dificil perder la sefial de mévil en Argelia, ocurre en algunas pequefias
regiones apartadas. Los principales operadores de telefonia movil son
Mobilis, Djezzy y Ooredoo.

Religion.
El 99% de la poblacién es musulmana (sunita), frente al 1% que es catdlica.
Se recuerda la necesidad de respetar las costumbres y los usos locales.

Horarios.
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Con caracter general, el horario comercial y de trabajo es de 08h a
16:30h. Las ventanillas de las agencias bancarias cierran a las 15:30h.
Algunos servicios publicos, como el registro civil 0 correos, permanecen
abiertos hasta las 18h.

Fiestas locales.

5 de julio: Fiesta Nacional o dia de la Independencia.

1 de noviembre: Fiesta del inicio de la Guerra de Liberacion.
1 de mayo: Dia de los Trabajadores.

1 de enero: Ao nuevo.

Las fiestas de caracter religioso no tienen una fecha fija en el calendario
debido a que su determinacion se efectua siguiendo las fases de la luna,
lo que implica ligeras variaciones de un afio para otro. Argelia celebra
las siguientes fiestas religiosas: Aid el Fitr (fiesta del final del ayuno en
Ramadan, dos dias al final de Ramadan), Aid el Adha (fiesta del
sacrificio, dos dias de fiesta dos meses y diez dias después de Aid el Fitr),
Awal Muharram (Afio Nuevo musulman), Achura (Dia de los
Necesitados), El Mouloud (Nacimiento del Profeta Mohamed).

Alimentos y agua.

El agua se recomienda que sea siempre agua embotellada.

En las comidas se suele ofrecer 3 platos, una ensalada o sopa, el plato
principal y el postre con té a la menta (la bebida mas consumida por los
argelinos). La gastronomia argelina es una fusion de diversas influencias
culturales. Desde el cuscus y los tajines hasta los dulces y postres
tradicionales, los sabores y texturas de la comida argelina son
verdaderamente tentadores e irresistibles.

El couscous es uno de los platos mas famosos de la gastronomia
argelina, este plato esta compuesto principalmente por sémola de trigo
y se acomparfa con verduras, carne (normalmente cordero) y una salsa
a base de tomate y especias. El couscous I 5
tiene sus origenes en la cultura berebery &
ha sido un alimento basico en la regi6n ¥
durante siglos.

El tajine es otro plato que se origind
en Marruecos pero que ha sido adoptado
y modificado en la cocina argelina. Es un
guiso que se cocina en una cazuela de barro con forma de cono,
llamada tajine, y que se compone de carne, verduras (como cebolla 'y
zanahoria) y especias. Uno de los tajines mas populares en Argelia es el
de cordero con ciruelas, que se cocina lentamente para que la carne
qguede tierna y jugosa.
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Servicio sanitario.

Las condiciones sanitarias de Argelia estan mejorando. No obstante se
aconseja viajar con un buen seguro médico, con la cobertura mas amplia
posible que permita acudir a los mejores hospitales del pais. En las
farmacias se pueden encontrar medicamentos de uso comun. Si bien se
recomienda viajar con los medicamentos pautados por su médico en el
caso de estar recibiendo tratamientos especificos en Espafa.

Seguridad.

La lucha contra la delincuencia, con vistas a garantizar la seguridad de
las personas y los bienes, es una prioridad para las autoridades argelinas,
ala que han destinado importantes recursos.

En determinados nucleos urbanos, sobre todo en las grandes ciudades,
pueden darse pequefios hurtos y robos. Por ello es recomendable no
llevar con uno mismo grandes sumas de dinero ni hacer ostentacion de
riqueza. Se recomienda llevar copia de los documentos para facilitar los
tramites en caso de pérdida o robo de los mismos.

Perdida de equipajes.

Los viajeros entienden claramente qué en caso de pérdida de equipajes,
tendran que poner una reclamacion a la compaiiia aérea. El costo del
traslado de los equipajes perdidos durante el desarrollo del circuito sera
pagado por el (Ios) viajero (0s) mismo (0s).

Cancelaciones.

Para los gastos e indemnizaciones en caso de cancelacion del viaje, se
atendra a las condiciones generales publicadas en la web. Hoy dia la
mayoria de las tarifas aéreas utilizadas estAn sometidas a condiciones
especiales de emisidon inmediata y de cancelacion con gastos del 100%
del precio del billete. Al hacer la reserva el viajero acepta tacitamente
estas condiciones, por lo que para evitar tales gastos recomendamos la
contratacion de un seguro que cubra gastos de anulacion.

INFORMACION PRECONTRACTUAL ADICIONAL PRECEPTIVA

La combinacion de servicios de viaje que se le ofrece es un viaje
combinado en el sentido del texto refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Por lo tanto, usted gozara de todos los derechos que se aplican en el
marco de la UE a los viajes combinados. Las empresas mayorista y
minorista seran plenamente responsables de la correcta ejecuciéon del
viaje combinado en su conjunto.
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Ademas, como exige la legislacion, las empresas mayorista y minorista
estan cubiertas por una garantia para reembolsarle los pagos realizados
y, si el transporte esta incluido en el viaje, asegurar su repatriacidon en caso
de que incurran en insolvencia.

Principales derechos en virtud del texto refundido de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre:

- Los viajeros recibirAn toda la informacion esencial sobre el viaje
combinado antes de celebrar el contrato.

- Siempre habra como minimo un empresario responsable de la correcta
ejecucion de todos los servicios de viaje incluidos en el contrato.

- Se proporcionara a los viajeros un numero de teléfono de emergencia o
los datos de un punto de contacto donde puedan contactar con el
organizador o el minorista.

- Los viajeros podran ceder el viaje combinado a otra persona, con un
preaviso razonable y, en su caso, con sujecion al pago de gastos
adicionales.

— El precio del viaje combinado solo se podra aumentar si se producen
gastos especificos (por ejemplo, en los precios de combustible) y esta
expresamente estipulado en el contrato, y en ningun caso en los ultimos
veinte dias anteriores al inicio del viaje combinado. Si el aumento de
precio excede del ocho por ciento del precio del viaje combinado, el
viajero podra poner fin al contrato. Si el organizador se reserva el derecho
de aumentar el precio, el viajero tendra derecho a una reduccién del
precio si disminuyen los gastos correspondientes.

- Los viajeros podran poner fin al contrato sin pagar ninguna penalizacion
y obtener el reembolso completo de todos los pagos realizados si se
modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del viaje
combinado que no sea el precio. Si el empresario responsable del viaje
combinado lo cancela antes de su inicio, los viajeros tendran derecho al
reembolso de los pagos realizados y, cuando proceda, a una
compensacion.

- En circunstancias excepcionales, por ejemplo, en caso de que en el
lugar de destino existan graves problemas de seguridad que puedan
afectar al viaje combinado, los viajeros podran poner fin al contrato antes
del inicio del viaje combinado sin pagar ninguna penalizacion.

- Ademas, los viajeros podran poner fin al contrato en cualquier momento
antes del inicio del viaje combinado mediante el pago de una
penalizacion por terminacion, que sea adecuada vy justificable.

En el contrato se podra especificar una penalizaciéon tipo que sea
razonable basada en la antelacion de la resolucion del contrato con
respecto al inicio del viaje y en el ahorro de costes y los ingresos esperados
por la utilizacion alternativa de los servicios de viaje.

Si en el contrato no se prevé una penalizacion tipo, el importe de la
penalizacion por la resolucion equivaldra al precio del viaje combinado
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menos el ahorro de costes y los ingresos derivados de la utilizacion
alternativa de los servicios de viaje.

Por lo que, en tales casos, la agencia organizadora o, en su caso, la
agencia minorista, reembolsara cualquier pago que se hubiera realizado
por el viaje combinado, menos la penalizacion correspondiente.

No obstante, si concurren circunstancias inevitables y extraordinarias en el
destino o en las inmediaciones que afecten significativamente a la
ejecucion del viaje o al transporte de los pasajeros al lugar de destino, el
viajero podra resolver el contrato antes de su inicio sin penalizacidon
alguna y con derecho a reembolso de todos los pagos a cuenta del viaje
que hubiera efectuado.

Dichos reembolsos o devoluciones, se realizaran al viajero, descontando
la penalizacidon correspondiente en el caso del apartado 1 anterior, en un
plazo no superior a 14 dias naturales después de la terminacion del
contrato de viaje combinado.

- Si, después del inicio del viaje combinado, no pueden prestarse
elementos significativos de este, deberan ofrecerse al viajero formulas
alternativas adecuadas, sin coste adicional. Los viajeros podran poner fin
al contrato sin pagar ninguna penalizacidn en caso de no ejecucion de
los servicios cuando ello afecte sustancialmente a la ejecucion del viaje
combinado y el organizador o, en su caso, el minorista no consiga
solucionar el problema.

- Los viajeros también tendran derecho a una reduccion del precio y/o a
una indemnizacion por dafios y perjuicios en caso de no ejecucién o
ejecucion incorrecta de los servicios de viaje.

- El organizador y el minorista deberan proporcionar asistencia al viajero
en caso de que este se encuentre en dificultades.

- Si el organizador o el minorista incurren en insolvencia se procedera al
reembolso de los pagos. En caso de que el organizador o, en su caso, el
minorista incurra en insolvencia después del inicio del viaje combinado y
este incluya el transporte, se garantizara la repatriacion de los viajeros. La
mayorista y minorista han suscrito una garantia de proteccion frente a la
insolvencia con OCCIDENT GCO S.A DE SEGUROS Y REASEGUROS (PASEO
DE LA CASTELLANA-4, 28046 MADRID. Teléfono 91 783 83 83, pdliza N° N-
6.663.258-K. Si se deniegan servicios debido a la insolvencia los viajeros
podran ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, con la
autoridad competente D.G. Turismo Comunidad de Madrid, c/Alcala 27-
32y 42 Planta.
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La agencia

Esta es una ficha general, por lo que los datos aqui recogidos son meramente
informativos, estando sujetos a posibles modificaciones tanto en itinerario, como precios
y condiciones. En el contrato y documentacion que se entrega al efectuar el pago final
se detallan los servicios contratados definitivamente. “Programa sujeto a las condiciones
generales de la pagina web de Rutas 10”
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INFORMACION Y RESERVA:
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www.alventus.com
alventus@alventus.com
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www.aluz.com
reservas@aluz.com
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